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Das Jahr 2022 war endlich wieder ein 
Jahr, in dem die Angebote des Wiener 
Familienbundes, seit dem Ausbruch der 
Pandemie, fast ohne Einschränkungen 
stattfinden konnten! 

Besonders die Kinder und Teenies der 
Parkbetreuung in Hietzing freute das 
sehr. Das bunte, vielfältige Programm der 
erfahrenen Mitarbeiter*innen kam sehr 
gut an. Das spiegelt sich auch in den  
Kontaktzahlen wider.

Leider brach 2022 auch der Krieg in der 
Ukraine aus. Die damit verbundene Ener-
giekrise verschärfte, neben den schon 
vorhandenen Belastungen der Pandemie, 
die Problemlagen der Menschen. Zu den 
psychischen Belastungen der Kinder und 
Teenies kamen die Themen Armut, Krieg 
und Zukunftsängste hinzu.

Das Angebot der Parkbetreuung kann 
Probleme dieser Art nicht direkt bekämp-
fen. Durch den professionellen Zugang 
zur Zielgruppe und den Nutzer*innen, 
die angewandte Methodenvielfalt (Ver-
mittlung an Hilfsangebote, Gespräche, 
pädagogische Bearbeitung der unter-
schiedlichen Themen sowie Vermittlung 
von Spaß und Freude) und das stabile 

Beziehungsangebot kann die Parkbetreu-
ung jedoch auf vielen unterschiedlichen 
Ebenen zur Entlastung beitragen. So hat 
man auch 2022 gesehen, wie wichtig und 
wertvoll die Parkbetreuung in Hietzing ist.

Wir möchten uns an dieser Stelle für den 
professionellen und engagierten Einsatz 
bei den Kolleg*innen der Parkbetreuung 
Hietzing bedanken!

Ein großes Dankeschön für das lang-
jährige Vertrauen in unsere Arbeit, die 
gute Zusammenarbeit und Unterstützung 
geht auch 2022 an die Bezirksvorstehung 
Hietzing sowie an die Stadt Wien – Fach-
bereich Bildung und Jugend (MA 13). 
Nur durch diesen Beitrag konnte das 
Team der Parkbetreuung Hietzing auch 
im Jahr 2022 für die Kinder und Teenies 
in Hietzing eine stabile Stütze und ein 
verlässlicher Ansprechpartner sein.  

Herzlichen Dank!

DSAin Elisabeth Dworzak-Jungherr
Geschäftsführung

DSA Markus Bettesch
stv. Geschäftsführung/Fachbereichsleiter

Vorwort
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Zusammenfassung und Ausblick

Der Wiener Familienbund wurde 1984 gegründet 
und ist ein gemeinnütziger Verein, der über-
parteilich, transparent und unabhängig handelt. 
Der Verein tritt für die Interessen der in Wien 
lebenden Kinder, Jugendlichen und Familien in 
sämtlichen Konstellationen und all ihrer Vielfalt 
ein. Der Wiener Familienbund und seine Teams 
sind einerseits in sieben Bezirken mit Angeboten 
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der offenen Kinder- und Jugendarbeit und in der 
Ferienbetreuung tätig, andererseits im Fach-
bereich Familie mit einer Vielzahl an Angebo-
ten und Serviceeinrichtungen für Familien in 
schwierigen Situationen. Aufgrund der vielfälti-
gen Angebote des Vereins konnten im Jahr 2022 
insgesamt 78.614 Kontakte erzielt werden.





Parkbetreuung Hietzing    4 | 5

Hietzing 
Der 13. Wiener Gemeindebezirk Hietzing, hat laut 
Statistik Austria 20221 53.959 Einwohner*innen. 
Der Bezirk erstreckt sich über 37,7 Quadratkilo-
meter. Hietzing ist der drittgrößte Bezirk Wiens 
und weist viele Grünflächen, wie zum Beispiel 
den Lainzer Tiergarten oder Schönbrunn auf. 
Die Parkbetreuung fand im Streckerpark und im 
Hügelpark statt, die sich in unmittelbarer Nähe 
zueinander befinden.

Team
Das Team der Parkbetreuung setzte sich 2022 
aus vier erfahrenen Freizeitbetreuer*innen, zwei 
Männern und zwei Frauen, zusammen. Entspre-
chend der Förderrichtlinien der MA13 wiesen sie 
alle mindestens 500 Stunden Erfahrung in der 
Arbeit mit Kindern und/oder eine Ausbildung im 
pädagogischen bzw. psychosozialen Bereich auf. 
Das Team war saisonal angestellt und arbeitete 
von Mai bis September in den zwei Parkanlagen 
in Hietzing.

Rahmen-
bedingungen

1 Statistik Austria, Bevölkerung nach Politische Bezirke, 
Alter und Geschlecht. Bevölkerungsstand am 20.2.2022. 
www.statistik.gv.at/web_de/statistiken/menschen_
und_gesellschaft/bevoelkerung/bevoelkerungsstruktur/
bevoelkerung_nach_alter_geschlecht/index.html)



Örtlichkeiten
Hügelpark
Der 8.200m² große Hügelpark liegt im Herzen 
von Hietzing, in Unter St. Veit. Der Kindergarten, 
welcher in der Mitte des Parks angesiedelt ist, 
ist baulich vom Park abgetrennt. Im Park selbst 
befindet sich ein abgetrennter Kinderspielplatz 
mit einer Sandkiste, einem Klettergerüst, zwei 
Schaukeln und einem Kleinkinderklettergerüst. 
Neben dem Kinderspielplatz befindet sich ein 
Trinkwasserbrunnen, ein zweiter befindet sich 
anderorts im Park. Es gilt ein allgemeines Hun-
deverbot im Park.

Der Park ist mit Bäumen bepflanzt, die Schatten 
spenden, verfügt über Freiflächen, die nicht 
betoniert sind und die sich zum Beispiel zum 
Ballspielen gut eignen. In der Nähe des Kinder-
spielplatzes, beim Eingang Ecke Larochegasse 
und Fichtnergasse, stehen zwei kleine Eisentore, 
die von den Kindern gerne zum Fußballspielen 
genutzt werden. Die Fläche bietet sich auch her-

vorragend für Fahrspiele verschiedener Arten an. 
Im Sommer verwandelt sich diese Fläche jedoch 
in eine trockene Staubfläche und verliert jegliche 
Begrünung. 2022 stand im Hügelpark ein öKlo 
zur öffentlichen Nutzung zur Verfügung. Dies 
erfreute alle Nutzer*innen und war eine willkom-
mene Alternative zu den Chemie-Toiletten.

Im Hügelpark ist die Dialoggruppe der Klein-
kinder mit Eltern am größten, die eigentliche 
Zielgruppe der Parkbetreuung, Kinder von 6 bis 
13 Jahren, ist wesentlich kleiner. Dennoch baute 
das Team der Parkbetreuung Hietzing auch 2022 
regelmäßigen Kontakt zur Zielgruppe auf. Durch-
schnittlich kam es zu 25 Kontakten pro Aktions-
tag. Das Geschlechterverhältnis war ziemlich 
ausgeglichen. 52% weibliche und 48% männlich 
Nutzer*innen nahmen das Angebot der Parkbe-
treuung Hietzing im Hügelpark in Anspruch.
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Streckerpark
Mit rund 5.500m² bietet der dreieckig angelegte 
Park ein großzügiges Nutzungsangebot. Die 
große Kletteranlage, die sich auf der rechten 
Seite des Parks befindet, ist sehr beliebt so-
wohl bei Kindern als auch Jugendlichen. Auf 
der linken Seite befindet sich ein abgezäunter 
Kleinkinderspielplatz mit verschiedenen Spiel-
geräten. Zwischen diesen beiden Bereichen sind 
zwei größere Grünflächen, auf denen diverse 
Ballsportarten und Gruppenspiele ausgeführt 
werden können. Hier befindet sich auch der Auf-
enthaltsbereich der Parkbetreuung. Mittlerweile 
dienen zwei blaue Metallkisten zur Aufbewahrung 
der Materialien. Es stehen ausreichend Sitzgele-
genheiten, die hauptsächlich von Erwachsenen 
genutzt werden, zur Verfügung. Es gibt eine fix 
installierte WC-Anlage im Streckerpark, welche 
allerdings die ganze Saison nicht funktionstüch-
tig war. Dafür wurde eine TOI TOI-Toilette auf-
gestellt. In der Mitte des Parks befindet sich ein 

Brunnen. Das allgemein geltende Hundeverbot 
im Park wurde von allen Nutzer*innen respek-
tiert und eingehalten.

Im Streckerpark sind ebenso Kleinkinder mit 
ihren Begleitpersonen anzutreffen, jedoch sind 
auch viele unbegleitete Kinder und Teenager vor 
Ort, die gerne das Angebot der Parkbetreuung 
Hietzing nutzen. 2022 konnten im Mittelwert 
rund 44 Kontakte pro Aktionstag erzielt werden. 
Auch hier war das Geschlechterverhältnis sehr 
ausgeglichen bei 53% weiblichen zu 47% männ-
lichen Nutzer*innen.

Die Kindergruppe im Streckerpark zeigte sich 
sehr multikulturell. So hörte man 2022 verschie-
dene Sprachen wie zum Beispiel Farsi, Russisch, 
Ukrainisch, Serbisch, Englisch, Italienisch, Fran-
zösisch, Schweizer-Deutsch, Arabisch, Türkisch 
und Deutsch.



Akzeptierende Grundhaltung/Akzeptanz 
Es gibt keine „Verurteilungen“ oder „Vorverurtei-
lungen“.

Beziehungskontinuität 
Dasein – Zuhören – Reden: Die Beziehung bleibt 
bestehen, auch bei Grenzüberschreitungen 
durch die Zielgruppe.

Diversität 
Durch Vielfältigkeit in der Sprache, der Herkunft, 
der geschlechtlichen Orientierung, der Aus-
bildung, etc. soll den Zielgruppen ein möglichst 
breites Angebot an unterschiedlichen Jugendar-
beiter*innen geboten werden. Auch die Angebote 
selbst sind vielfältig gestaltet.

Inklusion 
Einschließen – die Struktur passt sich den indi-
viduellen Bedürfnissen an. Inklusion ist immer 
eine Haltung, ein Ziel, das mit den vorhandenen 
Ressourcen bestmöglich erreicht werden soll.

Freiwilligkeit 
Es gibt keine Zuweisungen durch ein Amt oder 
eine Behörde. 

Niederschwelligkeit 
Die Angebote sind kostenlos, anonym und 
barriere arm.

Offenheit 
Bedürfnisse der Zielgruppe werden erkannt,  
angesprochen und nicht negiert. 

Kritische Parteilichkeit 
Wir setzen uns für die Interessen, Bedürfnisse 
und Rechte der Zielgruppe ein. Parteilichkeit 
schließt die Kritik am Verhalten oder an Aktionen 
der Jugendlichen nicht aus.

Partizipation 
Die Kinder und Jugendlichen werden in Beteili-
gunsgprozesse (Projekte, Aktionen und Kinder- 
und Jugendparlamente) eingebunden, im Rah-
men derer sie Erfahrungen sammeln und lernen 
ihre Wünsche und Interessen zu artikulieren, die 
sowohl das eigene Leben betreffen als auch das 
Leben in der Gesellschaft/Gemeinschaft.

Transparenz 
Was getan wird, wer etwas tut und wie die 
Jugend arbeiter*innen arbeiten, wird der Ziel-
gruppe immer kommuniziert.

Vertraulichkeit 
Alle Gespräche und Informationen der Zielgruppe 
an und mit den Jugendarbeiter*innen werden 
(bis auf Themen der Kindeswohlgefährdung) aus-
schließlich im Team der jeweiligen Einrichtung 
geteilt und an niemanden anderen, auch keine 
Behörden oder andere Institutionen, weiterge-
geben.

Anonymität 
Angebote können auch ohne Bekanntgabe von 
personenbezogenen Daten genutzt werden. Da-
ten, die für die Arbeit mit der Zielgruppe notwen-
dig sind (z. B. zum Verfassen von Bewerbungs-
unterlagen) werden DSGVO-konform gespeichert, 
gelöscht und in keinem Fall an andere Behörden 
oder Institutionen weitergegeben.

Überparteilichkeit und Überkonfessionalität 
Der Verein, die Angebote, die Jugendarbeiter*in-
nen verfolgen keine Ziele oder Haltungen, die 
einer Partei oder einer Religion zugehörig sind. 
Neutralität ist unumgänglich. 

Handlungs-
prinzipien
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Quellen: bOJA – bundesweites Netzwerk Offene Jugendarbeit (Hg.). 2017. 
Qualitätshandbuch für die Offene Jugendarbeit in Österreich: 

Qualität in der Offenen Jugendarbeit (boja.at)
bOJA – bundesweites Netzwerk Offene Jugendarbeit (Hg.). 2021. Offene 

Jugendarbeit in Österreich. Ein Handbuch. Wien/Berlin: Mandelbaum Verlag

Methoden

Ganzheitlichkeit 
Die Betrachtung und Behandlung eines Themas, 
eines Gegenstandes oder einer Beziehung in 
seiner Ganzheit bedeutet eine umfassende, weit-
sichtige und vorausschauende Berücksichtigung 
möglichst vieler Aspekte und Zusammenhänge.

Lebensweltorientierung 
Angebote, Problemlösungen, Sprachverwendung 
und vieles mehr orientieren sich am jeweiligen 
sozialen Umfeld, der jeweiligen Sozialisierung, 
der jeweiligen Haltung und den jeweiligen Mög-
lichkeiten der Klient*innen. 

Sozialraumorientierung 
Angebote orientieren sich an den Orten, an 
denen sich die Zielgruppe aufhält.

Geschlechtergerechtigkeit und sexuelle 
Identität 
Das Streben nach Geschlechtergerechtigkeit 
spielt eine zentrale Rolle. Zudem soll gender-
sensibles Arbeiten zu größerer Akzeptanz der 
geschlechtlichen Vielfalt und der Diversität 
sexueller Identitäten beitragen.

Nachhaltigkeit 
Egal ob ein Thema bearbeitet wird oder ob 
eine Problemlösung gesucht wird, es soll den 
Klient*innen langfristig und am besten bleibend 
helfen. Kurzfristigkeit ist immer nur ein Etap-
penziel.

Beziehungs-
arbeit

Information

Spiel- und 
Freizeit-

pädagogik

Workshops
Öffent-

lichkeits-
arbeit

Konflikt-
moderation

Kreativ-
angebote

Vernetzung 
und 

Kooperation

Methoden
in der 

Parkbetreuung



Das Team der Parkbetreuung Hietzing arbei-
tet in der Angebotsform der Parkbetreuung in 
den Parkanlagen Hügelpark und Streckerpark. 
Wir bieten im Sinne des Konzepts der Wiener 
Parkbetreuung2 zu fixen Zeiten freizeitpädagogi-
sches Angebot für die Hauptzielgruppe – Kinder 
zwischen 6 und 13 Jahren – und stehen mit ver-
schiedenen Dialoggruppen im Kontakt. 

Die primären Zielgruppen waren dabei über-
wiegend Kinder und Teenies. Die sekundären 
Zielgruppen waren Erwachsene mit ihren 
Kleinkindern, die sich Spiel- und Sportmaterial 
ausborgten und die Kreativstation nutzten.

Zielgruppen

Das Angebot der Parkbetreuung Hietzing fand 
vom 02.05.2022 bis zum 23.09.2022 statt.

• Streckerpark 
 Dienstag, Donnerstag und Freitag, 
 15:00 - 18:00 Uhr
• Hügelpark 
 Montag und Mittwoch, 15:00 – 18:00 Uhr

Zielsetzungen und 
Wirkung
Die Parkbetreuung 2022 verlief zum ersten Mal 
nach der Pandemie ohne strenge Schutzmaß-
nahmen, was die Programmgestaltung, sowie die 
Umsetzung in den Parks vereinfachte. 

Die Rückkehr der Parkbetreuung ohne Ein-
schränkungen wurde von der Zielgruppe begeis-
tert angenommen. Das Team der Parkbetreuung 

Hietzing wurde mit großer Freude empfangen 
und von vielen Kinder und Familien regelmäßig 
genutzt. Die Gestaltung der Programme und 
Aktionen orientierte sich an den Wünschen 
der Kinder. Die Kinder wurden in die Planung, 
Umsetzung und Gestaltung der Aktionen mitein-
bezogen.

Der Schwerpunkt für dieses Jahr lag besonders 
auf der Gesundheit der Kinder. Dies wurde durch 
viele sportliche Spiele und Aktionen wie Hinder-
nisläufe oder eine Kinderolympiade umgesetzt. 
Zusätzlich wurde in Bastelangeboten und Ge-
sprächen spielerisch auf das Thema gesunder 
Lebensstil und ausgewogene Ernährung auf-
merksam gemacht. 

In allen Angeboten war es uns ein Anliegen, 
neben sportlichen und kreativen Aktivitäten, 
zur Ernährungsbildung beizutragen und den 
Kindern und Jugendlichen Wiener Wasser und 
eine gesunde Jause aus Obst und Gemüse statt 
Softdrinks und Süßigkeiten anzubieten.

Angebots-  
struktur

2 www.wien.gv.at/freizeit/bildungjugend/pdf/grundkonzept.pdf
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Mai 
19.05. Transparent bemalen (im Streckerpark)   
20.05. Transparent bemalen (im Hügelpark)                     
31.05. Töpfe bemalen, mit Erde befüllen und 
   bepflanzen (im Streckerpark)

Juni 
01.06. Töpfe bemalen, mit Erde befüllen und 
   bepflanzen (im Hügelpark)
10.06. Masken basteln (im Streckerpark)
14.06. Große Gesunde Jause (Wassermelonen-
   Pizza), Windräder basteln (im Streckerpark)
15.06. Große bunte Jause (im Hügelpark)
23.06. Musikinstrumente (Trommel, Panflöte, 
   Rassel, Horn) basteln (im Streckerpark)
28.06. Töpfern mit Fimo Modelliermasse 
   (im Streckerpark)
 
Juli 
07.07. Eröffnungsfest „Hietzing spielt“ im 
   Streckerpark mit folgenden Attraktionen:
   Riesen-Vier-Gewinnt, Mini-Golf, bunte  
   Jause, Parkour, Bastelstation, Infostand  
   von FEM zum Thema Gesundheit – WFB  
   gesund on Tour
08.07. Stoff-Sackerl bemalen (im Streckerpark)
12.07. Stempelschnitzen/Linoleumschnitt 
   (im Streckerpark)
14.07. Helme aus kaputten Bällen basteln 
   (im Streckerpark)
21.07. Ferienspiel – Kappengraffiti (im Strecker-
   park)
 

August 
03.08. Ferienspiel – Riesen-Seifenblasen 
   (im Hügelpark)
04.08. Riesen-Seifenblasen (im Streckerpark)
12.08. Ausflug ins Hütteldorfer Bad
16.08. Carrom-Turnier (im Streckerpark)
23.08. Ferienspiel – Traumfänger basteln 
   (im Streckerpark)
25.08. Korbflechten (im Streckerpark)
30.08. Ausflug in den Lainzer Tiergarten

September 
01.09. Abschlussfest „Hietzing spielt“ im 
   Streckerpark mit folgenden Attraktionen:  
   Spinnennetzhindernis-Parkour, große  
   bunte Jause, Hugalele - großflächiges 
   Teamspiel, Riesen-Seifenblasen
09.09. Olympiade: Fußball-Torwand, Fußball-
   Turnier, Nerf Howler-Zielwerfen, Darts 
   (im Streckerpark)
13.09. Picknick: Wassermelonenpizza, „Apfel-
   Donuts“, Brötchen mit lustigen Gemüse-
   Gesichtern (im Streckerpark)
14.09. Musik: Cajon, Ukulele, Eier-Rasseln, 
   Ratsche, Rhythmik-Spiel mit Kastanien 
   (im Hügelpark)
19.09. Windräder fürs Fahrrad basteln 
   (im Hügelpark)

Aktionen und
Schwerpunkte

Highlights der Parkbetreuung Hietzing



Blumentöpfe gestalten und befüllen
Da diese Aktion schon im Vorjahr sowohl Kindern 
als auch Eltern große Freude bereitete und von 
vielen Kindern die Nachfrage kam, wurde diese 
Aktion wieder aufgegriffen. Die Betreuer*innen 
stellten Tontöpfe, Erde, Schaufeln und Samen 
zur Verfügung, mit denen die Kinder dann jeweils 
einen Topf bepflanzen durften. Zuerst bemalten 
die Kinder mit vielen verschiedenen Farben ihre 
Töpfe – jeder Blumentopf sollte seinen ganz 
eigenen Anstrich bekommen. Danach wurden 
Bohnensamen ausgesucht und sorgfältig einge-
pflanzt. Damit die Kinder nicht so lange auf eine 
Ernte warten mussten, wurden auf der obersten 
Erdschicht auch Kressesamen gestreut. Schon 
nach einigen Tagen berichteten Kinder freudig 

von ihrem Erfolg.  Wichtig war es bei dieser 
Aktion den Kindern den Umgang mit Pflanzensa-
men und Pflanzen im Allgemeinen zu erklären.
Das Feedback der Kinder als auch der Eltern war 
durchaus positiv.

Basteln: „Upcycling“ - Musikinstrumente
Da das Thema „Upcycling“ omnipräsent ist, über-
legte sich das Team der Parkbetreuung Hietzing 
wie man dieses in einer Aktion einsetzten kann. 
So wurden verschiedene Materialen angesam-
melt wie Plastikflaschen, Dosen, Joghurtbecher, 
Plastikröhren, etc. Die Kinder konnten sich 
aussuchen, ob sie Trommeln, Rasseln oder ein 
Horn basteln wollten und konnten diese je nach 
Belieben bunt verzieren. 

Eröffnungsfest „Hietzing spielt“
Nach Rücksprache mit der Bezirksvorstehung 
Hietzing, fand heuer das Eröffnungsfest zum 
Ferienstart im Streckerpark statt, die Jahre 
zuvor veranstaltete das Team der Parkbetreuung 
Hietzing das Fest im Hügelpark. Die Kontaktzah-
len bestätigen, dass es sinnvoll war die Festivi-
täten in den Streckerpark zu verlegen. 2021 
erreichte das Team 64 Personen im Hügelpark, 
2022 feierten 129 Personen im Streckerpark den 
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Ferienstart. Passend zum Jahresschwerpunkt 
veranstaltete der Wiener Familienbund eine 
Eventreihe WFB – Gesund on Tour durch die Be-
zirke. Im Zuge des Eröffnungsfest, wurde dieses 
Konzept auch in Hietzing umgesetzt. Der Fokus 
dieser Veranstaltungen lag bei Bewegung und 
gesunder Ernährung. Diese Themen wurden den 
Kindern und Jugendlichen mit Hilfe verschie-
denster Stationen nähergebracht. Das vielfältige 
Programm bestand unter anderem aus sport-
lichen Komponenten wie Bogenschießen, Tennis, 
Federball und Minigolf. Es gab Kreativangebote 
und eine Malstation sowie eine Jausenstation, an 
denen das Team selbstgemachte bunte Lecke-
reien zur freien Entnahme anbot. 

Bunte Jause
Da dieses Jahr noch unter dem Jahresschwer-
punkt „Gesundheitskompetenz.JA“ stand, wurden 
immer wieder gesunde Jausen angeboten, bei 
denen die Kinder selbst auch fleißig mithelfen 
konnten. So wurden gesunde Donuts (Apfelringe 
mit Frischkäse), Zauberstäbe (verschiedene 
Beeren auf Spießchen), Brote mit lustigen Ge-
müsegesichtern und Melonenpizza gemeinsam 
gestaltet – wobei letztere zuerst skeptisch be-
äugt wurde, aber dann eines der Highlights für 
die Kinder war. Beim gemeinsamen Zubereiten 
konnte man den Kindern gesundes Essen näher-
bringen. Auch die Eltern waren sehr interessiert 
an dem Thema und waren freudig überrascht 
über die verschiedenen Möglichkeiten.
  

              

Ausflug in den Lainzer Tiergarten
Ende August bot das Team der Parkbetreuung 
Hietzing einen Ausflug in den Lainzer Tiergarten 
an. Dem Team war es besonders wichtig den 
Kindern die Natur näherzubringen, verschiedene 
Blumen- und Baumarten zu entdecken und auf 
spielerische Weise in den Wald einzutauchen. So 
wurden waldpädagogische Spiele gespielt. Ein 
Mikroskop sorgte für Spannung. So konnten Ma-
terialien, wie Blätter, Stöcke, Blumen, etc. auch 
einmal ganz aus der Nähe begutachtet werden. 
Weiters wurde ein Kunstwerk gestaltet, indem 
ein Bilderrahmen mit verschiedenen Naturma-
terialien, welche wir vorher gemeinsam bei einer 
kleinen Wanderung eingesammelt hatten, befüllt 
wurde. Ein Highlight für die Kinder war ein Dra-
che in Form einer  riesigen Libelle, welchen sie 
fliegen ließen. Für einen gemütlichen Ausklang 
dieses Ausfluges sorgte eine gesunde Jause mit 
bunt belegten Brötchen.



Die Parkbetreuung Hietzing hatte 2022 eine Ge-
samtkontaktzahl von 3.590  Nutzer*innen. Davon 
waren 2.370 Kontakte mit Kindern und 304 mit 
Teenies und Jugendlichen. Im Vergleich zu 2021 
(Kontaktzahl mit Kindern: 2.065) gab es einen 
Anstieg von 14,8 %. Die Zahlen von 2019 (3.644 
Kontakte mit Kindern) konnten auch in dieser 

Statistische  
Daten3

Gesamtkontaktzahlen 2021

Saison knapp nicht erreicht werden. Im Durch-
schnitt kam es zu 36 Kontakten pro Angebot.

53% der Kontakte waren weiblich, was einen 
leichten Rückgang im Vergleich zum Vorjahr 
zeigt. 2021 waren es 56%. 

3 Aktuell ist nach Vorgabe der Fördergeber*innen in der statistischen Dokumentation unserer Arbeit hinsichtlich der Besucher*innenzahlen neben „männ-
lich“ und „weiblich“ nun „divers“ als dritter Geschlechtereintrag möglich. Diese Ergänzung folgt einer gesamtgesellschaftlich gestiegenen Sichtbarkeit von 
Geschlechtsidentitäten abseits der Binarität von männlich und weiblich. In die Kategorie „divers“ können Personen eingetragen werden, die sich als non-

binary/nichtbinär, genderfluid, genderqueer, intergeschlechtlich oder transgeschlechtlich ohne eindeutige geschlechtliche Zuordnung identifizieren sowie 
alle anderen Geschlechtsidentitäten, die nicht männlich oder weiblich sind. Nicht zugeordnet werden Transpersonen, die sich eindeutig dem Geschlecht 
weiblich oder männlich zuordnen, diese sind in den Kategorien „männlich“ und „weiblich“ einzutragen. Die Kategorie „divers“ bezieht sich auf die jeweilige 

Geschlechtsidentität. Sexuelle Orientierungen (z.B. Homosexualität) sind hierfür nicht von Bedeutung und für unsere statistische Erhebung nicht relevant.
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Alters- und Genderstatistik

Gesamtkontakte nach Parks 

Gesamtkontakte nach Alter und Gender 2022 im Vergleich 2021

Hügelpark  (967) Streckerpark (2.623)

Vergleicht man die Kontaktzahlen der beiden 
Parks, fällt auf, dass das Angebot im Strecker-
park etwas beliebter ist als das im Hügelpark. 
Im Hügelpark werden oft Kleinkinder und deren 
Begleitpersonen angetroffen, wogegen sich 
im Streckerpark ältere Kinder und auch mehr 
Kinder ohne Begleitpersonen aufhalten. So hatte 
das Team der Parkbetreuung Hietzing 36% der 
Kontakte zu Erwachsenen im Hügelpark, hin-
gegen im Streckerpark nur zu 22%.

Beim Vergleich der Kontakte nach Alterskatego-
rien ist weiterhin die Gruppe der Kinder zwischen 
vier und neun Jahren am stärksten vertreten.

Während die Kontaktzahlen bei den weib-
lichen Kontakten zu Kleinkindern und Kindern 
(4–9 Jahre) beinah konstant blieben, sind bei 
den männlichen Kleinkindern 43% und bei den 
männlichen Kindern (4–9 Jahre) 19% Zuwachs zu 
verzeichnen. 

Bei der Alterskategorie der Teenies kam es 
zu Rückgängen der Kontakte um 52% bei den 
weiblichen und 34% bei den männlichen Teen-
agern. Dies könnte daran liegen, dass einige dem 
Angebot entwachsen sind.

Das Angebot wurde allgemein etwas häufiger 
von weiblichen Personen genutzt (53%). Dies 
lässt sich größtenteils dadurch erklären, dass 
die Kinder öfter von weiblichen Bezugspersonen 
begleitet wurden. Bei alleiniger Betrachtung der 
Kinder besteht eine leichte Mehrheit an männ-
lichen Besuchern.

Kleinkinder
Kinder

Teenies

Jugendliche

Erw
achsene

Senioren
Junge 

Erw
achsene

2021 weiblich
2022 weiblich
2021 männlich
2022 männlich 
2021 divers
2022 divers



Die Mitarbeiter*innen der Parkbetreuung leiste-
ten Öffentlichkeitsarbeit durch das Anbringen 
der „Parkplakate“, auf denen die Betreuungszei-
ten ausgeschrieben waren. 

Darüber hinaus wurde die Zielgruppe sowohl im 
Streckerpark als auch im Hügelpark über die an-
deren Angebote im Bezirk informiert. In beiden 
Parks sind die Materialkisten auffällig bemalt, 
um so die ganze Woche auf unsere Angebote 
aufmerksam zu machen.

Zum Saisonstart vernetzte sich das Team der 
Parkbetreuung Hietzing mit Streetwork Hietzing, 
da sich die Zielgruppe leicht überschneidet und 
es wertvoll ist, hier im Austausch zu stehen.

Außerdem tätigte in diesem Jahr ein Mitarbeiter 
aus der Parkbetreuung eine Gefahrenmeldung 
bei der Polizei. Ein Junge (9 Jahre) vertraute sich 
ihm an, er fühle sich unsicher, denn ein Mann 
verfolge ihn. 

Laut Schilderungen des Jungen stand der Mann 
immer wieder vor der Volksschule Auhofstraße 
und sprach dort Kinder und junge Mütter an. Es 
war bereits öfters vorgekommen, dass der Mann 
dem Jungen nachgegangen war und versucht 
hatte ihn anzusprechen, was große Angst bei 
dem Kind auslöste.

Das Team der Parkbetreuung Hietzing, konnte 
den Mann auch einmal dabei beobachten, als er 
beim Streckerpark, mitten auf der Auhofstraße, 
mit einer Bierdose in der Hand vorbeitorkelte. So 
konnte eine gute Personenbeschreibung bei der 
Polizei hinterlegt werden.

Der Wiener Familienbund begleitet außerdem die 
Kinder- und Jugendparlamente in Hietzing. 

Vernetzung, 
Kooperation und 
Öffentlichkeitsarbeit
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Auch das Jahr 2022 stand unter dem Jahres-
schwerpunkt „Gesundheitskompetenz.JA“. Die 
Mitarbeiter*innen setzten mit ihrem vielfältigen 
Angebot den Auftrag hervorragend um. 

Für die Saison 2023 steht die Beziehungsarbeit 
im Fokus. Mit dem Jahresschwerpunkt „IchDu-
Wir.JA“ wird der Fokus auf die Kernkompetenzen 
der Kinder- und Jugendarbeit gelegt: für die 
Zielgruppe da sein, ihnen die Möglichkeit bieten, 
selbstwirksam ihre Freizeit zu gestalten, ihnen 
„Raum“ zur Verfügung stellen.

2023 feiert die „Wiener Parkbetreuung“ ihr 
30-jähriges Jubiläum und soll deshalb in den 
Mittelpunkt gestellt werden.

Zusammen-
fassung 
und Ausblick
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