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ELTERNINFORMATION 
BC Atzgersdorf 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Herzlich Willkommen bei den Summer City Camps 2025! 

Liebe Eltern, 

Sehr geehrte Obsorgeberechtigte, 

wir freuen uns, dass Ihr Kind in diesem Sommer unseren Summer City Camps-Standort 

*gebuchter Standort* besucht! Mit diesem Schreiben erhalten Sie nun die aktuellen Informationen 

rund um die Summer City Camps. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Ihr Standort 

Summer City Camp | *GEBUCHTER STANDORT* 

Adresse: 

Standortleitung: 

Erreichbar nur während der Betreuungszeiten. 

Ihre Standortleitungen 

Leitungsteam 
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Informationen zu den Bring- und Holzeiten 
 

Reguläre Bringzeit 08:00 – 09:00 Uhr 

 (Frühbetreuung ab 07:15 Uhr nur nach schriftlicher Voranmeldung) 

 

Kernzeit 09:00 – 16:00 Uhr 

 (Bringen Sie Ihr Kind bitte rechtzeitig, am besten bis 08:45 Uhr.) 

 

Reguläre Abholzeit 16:00 – 17:00 Uhr 

 (Spätbetreuung bis 18:00 nur nach schriftlicher Voranmeldung) 

 

(Frühbetreuung ab 07:15 nach schriftlicher Voranmeldung.) 

(Spätbetreuung bis 18:00 nach schriftlicher Voranmeldung.) 

 

Um eine reibungslose Betreuung Ihres Kindes gewährleisten zu können, ersuchen 

wir Sie folgende Punkte besonders zu beachten: 

 

Melden Sie Ihr Kind in der Früh verlässlich bei der Standortleitung an und bei der Abholung auch 

wieder ab! 

 

Bitte beachten Sie, dass wir Kinder nur an Abholberechtigte (lt. Betreuungsvertrag) übergeben. Zur 

Überprüfung der Identität werden unsere Betreuer:innen auch einen Ausweis verlangen. Falls eine 

Abholberechtigung geändert wird, benötigen wir eine schriftliche Vollmacht der/des 

Obsorgeberechtigten (Vordruck am Standort erhältlich). 

 

Für die Abmeldung von ganzen Wochen sowie für Verrechnungsfragen kontaktieren Sie bitte die 

Bildung im Mittelpunkt GmbH (kurz BiM). 

 

Sollte Ihr Kind an einem Tag einmal nicht zu den Summer City Camps kommen bzw. krank sein, 

teilen Sie uns die Abwesenheit bitte bis spätestens 9:00 am Betreuungstag mit! Beachten Sie, dass 

wir erkrankte Kinder nicht betreuen können. 

 

Was braucht das Kind für den Besuch des Summer City Camps? 
▪ Bequeme, dem Wetter angepasste Kleidung, die auch schmutzig werden darf. 

▪ Bequeme, feste Schuhe (Sportschuhe) 

▪ Hausschuhe für die Schule 

▪ Sportgewand für die Turnhalle + Sportschuhe mit heller Sohle 

▪ Badesachen + Handtuch 

▪ Trinkflasche (bitte keine Glasflaschen!) 

▪ Kleiner Rucksack 

▪ Regenschutz bei Schlechtwetter 

▪ Ferienspielpass (WIENXTRA Sommerferienspiel) 

▪ Sonnencreme (Bitte zuhause eincremen. Am Standort müssen sich Kinder selbst eincremen.) 
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FAQs – Häufig gestellte Fragen 
 

Allgemein 

 

Ich möchte, dass mein Kind mit seinen Freund:innen in eine Gruppe geht. Wo kann ich das 

melden? 

Sollten Sie bezüglich der Gruppeneinteilung noch Wünsche haben, weil Ihr Kind gerne mit einer 

Freundin, einem Freund die Ferien verbringen möchte, geben Sie dies bitte schriftlich per Mail bis 

Montag vor Beginn der Betreuungswoche bei der Standortleitung bekannt (mit Namen und 

Ferienwoche!). Wichtig: Ihre Angaben, die Sie bei der Anmeldung online gemacht haben, werden 

beachtet, bitte übermitteln Sie diese nicht nochmals. Wir berücksichtigen Ihre Wünsche gerne, bitten 

dennoch um Verständnis, wenn aus organisatorischen Gründen nicht jeder Wunsch berücksichtigt 

werden kann. 

 

Darf mein Kind elektronische Gegenstände (z.B. ein Handy) oder andere Wertgegenstände 

mitnehmen? 

Die Kinder können Ihre Sachen die Woche über in der Garderobe lassen, die nur für uns zugänglich 

ist. Trotz allem bitten wir Sie, Wertgegenstände zu Hause zu lassen, wir übernehmen keine Haftung. 

 

Was muss ich tun, wenn mein Kind einmal nicht zum Summer City Camp kommen kann? 

Sollte Ihr Kind an einem Tag einmal nicht zu den Summer City Camps kommen bzw. krank sein, teilen 

Sie uns die Abwesenheit bitte bis spätestens 9:00 am Betreuungstag mit! Beachten Sie, dass wir 

erkrankte Kinder nicht betreuen können. 

 

Mein Kind muss Medikamente nehmen, was gibt es dabei zu beachten? 

Am Standort werden keinerlei Medikamente verabreicht. Muss Ihr Kind Medikamente zu sich 

nehmen, so muss es diese selbst einnehmen. Ausnahme bilden Kinder, die einen Inklusionsplatz 

zugesprochen bekommen haben. 

 

Bringen und Abholen, Alleingeher 

 

Wann kann ich mein Kind an den Standort bringen? 

Die reguläre Bringzeit startet um 08:00 Uhr. Bis spätestens 09:00 Uhr sollte Ihr Kind in der Gruppe 

sein. Falls Sie Ihr Kind für die Frühbetreuung vorab bei BiM GmbH angemeldet haben, können Sie Ihr 

Kind schon ab 07:15 Uhr an den Standort bringen. 

 

Wie funktioniert die An- und Abmeldung am Standort? 

Ihr Kind wird von unserem Team beim Eingang empfangen und in die jeweilige Gruppe gebracht. 

Bitte betreten Sie nur den Übergabebereich und beachten Sie die Vorgaben und Hinweisschilder des 

Standortes. Ihr Kind wird am Ende des Tages auch wieder in diesem Bereich übergeben. 
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Wer darf mein Kind abholen? 

Beachten Sie, dass Ihr Kind ausschließlich an abholberechtigte Personen übergeben werden darf. 

Diese werden vorab bei der Anmeldung schriftlich bekannt gegeben. Zur Überprüfung der Identität 

werden unsere Betreuer:innen auch einen Ausweis verlangen. 

 

Wann und wo kann ich mein Kind abholen? 

Ihr Kind kann generell vom Standort abgeholt werden. Zwischen 09:00 und 16:00 Uhr findet das 

Betreuungsprogramm statt. In diesem Zeitraum kann Ihr Kind sich z.B. auch auf einem Ausflug 

befinden und muss sich daher nicht zwingend abholbereit am Standort befinden. Falls Sie einmal Ihr 

Kind früher abholen wollen, erkundigen Sie sich bitte vor Ort beim Team, welche Ausflüge an dem 

Tag/in der Woche geplant sind. 

 

Was passiert, wenn ich mein Kind nicht abholen kann oder mich verspäte? 

In diesem Fall nehmen Sie bitte umgehend Kontakt mit dem Standort auf. Sie selbst oder eine 

abholberechtigte Person muss das Kind abholen. 

 

Mein Kind kann allein nach Hause gehen. Was muss ich tun? 

Kinder dürfen nur allein nach Hause gehen, wenn das von den Obsorgeberechtigten im Vorhinein 

mit Zeitangabe der Entlassung schriftlich bekannt gegeben wurde. 

 

Muss ich mein Kind an den Standort begleiten? 

Vor allem am ersten Tag ist es wichtig, dass Sie Ihr Kind an den Standort begleiten. Planen Sie etwas 

mehr Zeit für Rückfragen ein. Übergeben Sie Ihr Kind stets einem Mitarbeiter/einer Mitarbeiterin des 

Summer City Camps. 

 

Verpflegung 

 

Braucht mein Kind Bargeld? 

Nein, die Ausflüge und die Verpflegung sind im Wochenpreis inbegriffen. 

 

Was bekommt mein Kind zu essen und zu trinken? 

Ihr Kind bekommt vormittags und nachmittags eine Obst- und Gemüse-Jause, sowie jeden Tag ein 

warmes Mittagessen. Dieses wird von den Standortleitungen abwechslungsreich zusammengestellt. 

Bitte kontrollieren Sie am ersten Tag bei der Anmeldung angegebene Unverträglichkeiten und 

Allergien Ihres Kindes. Im Falle eines Ganztagesausflug bekommen die Kinder ein Lunchpaket. 

Selbstverständlich gibt es jederzeit frisches Trinkwasser. 

 

Mein Kind darf keine Laktose/Gluten/etc. zu sich nehmen? Wem soll ich Bescheid geben? 

Allergien und Unverträglichkeiten sollten bereits bei Anmeldung zu den Summer City Camps bei der 

BiM GmbH bekannt gegeben worden sein. Bitte informieren sie zusätzlich die Mitarbeiter:innen am 

Standort bei der Anmeldung am ersten Camp-Tag. 
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Ablauf 

 

Wie erfahre ich, was mein Kind diese Woche macht? 

Im Eingangsbereich wird ein Wochenplan ausgehängt. Hier sehen Sie die Aktivitäten der Gruppen. 

 

Gehen die Kinder schwimmen? 

Im Rahmen der Summer City Camps werden vielfältige Möglichkeiten zur Abkühlung geschaffen. 

Darunter auch Schwimmbäder. Dabei werden die Schwimmkenntnisse der Kinder berücksichtigt. 

Grundsätzlich gehen wir von Nichtschwimmer:innen aus. 

Bitte geben Sie Ihrem Kind jeden Tag Badegewand, sowie ein Handtuch mit. Außerdem sollte Ihr 

Kind jeden Tag mit Sonnencreme eingeschmiert an den Standort kommen. 

 

Mein Kind ist für einen Schwimmkurs angemeldet, was ist hier zu beachten? 

Hierzu erhalten Sie über die BiM GmbH ein gesondertes Informationsblatt. 

 

Mein Kind ist für einen Fahrradkurs angemeldet, was ist hier zu beachten? 

Hierzu erhalten Sie über die BiM GmbH ein gesondertes Informationsblatt. 

 

Wir freuen uns auf eine großartige und abwechslungsreiche Summer City Camp-Woche! 

 

Ihr Betreuungsteam von BC Atzgersdorf 

 
Projektleitung Wiener Familienbund 

Til Ulbricht 

0676/88052590 

ferienbetreuung@wiener-familienbund.at 

 

Ansprechpartner Betreuungsvertrag 

 

Alle Angelegenheiten im Zusammenhang mit dem 

Betreuungsvertrag (insbesondere Datenänderungen, Stornierung 

und Verrechnung) werden ausschließlich durch die Bildung im 

Mittelpunkt (BiM GmbH, 1150 Wien, Anschützgasse 1) betreut und 

abgewickelt: 

 

Serviceline:  01/524 25 09 46 

E-Mail: info@summercitycamp.at 
Beachten Sie auch die bereits übermittelten Allgemeinen Geschäfts- und 

Betreuungsbedingungen der Summer City Camps! 

 

 

mailto:info@summercitycamp.at

